
กระบวนงานที่ ๑ เรื่อง การให้บริการทําสําเนาเอกสารจดหมายเหตุประเภทโสตทัศนจดหมายเหตุ :ด้วยเครื่องถ่ายสาํเนาเอกสารดิจิตอล 

 กระบวนงานแล้วเสร็จภายใน  ๑ วัน 

๑) แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กําหนดไว้เดิม     

 

  

 

 

 สรุป      ๒ ขั้นตอน   ๑ จุดบริการ รวมระยะเวลา ๒ ชั่วโมง 

   

๒) แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กําหนดใหม่     

 

  

 

 

 

 สรุป      ๒ ขั้นตอน  ๑ จุดบริการ  รวมระยะเวลา ๑๐ นาที/ภาพ 

 

ประชาชน 

ผู้ ยื่นคําขอ 

เจ้าหน้าที่ลงทะเบียน

และรับชําระคา่ทํา

สําเนาและยื่นเรื่องให้

หวัหน้ากลุม่พิจารณา 

จ่ายเรื่องคืน

ประชาชน 

เจ้าหน้าที่ 

ทําสําเนา 

ประชาชน 

ผู้ ยื่นคําขอ 

เจ้าหน้าที่ลงทะเบียน 

รับชําระคา่ทําสําเนา 

ยื่นเรื่องให้หวัหน้ากลุ่ม

พิจารณา 

จ่ายเรื่องคืน

ประชาชน 

เจ้าหน้าที่ 

ทําสําเนา 


